
 

Martin Wintergärten Deutschland GmbH 

Findloser Weg 22  •  36115 Hilders 
Tel: 06681 961626  •  kundenservice@martin-wintergarten.de  •  www.martin-wintergarten.de 

 

Martin Wintergärten Deutschland GmbH  |  Findloser Weg 22, 36115 Hilders  |  Tel. 06681 961626  |  Es gelten unsere AGB unter www.martin-wintergarten.de 
Seite 1 von 3 

REPARATURAUFTRAG 

Vereinbarung über Reparatur- und Serviceleistungen 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, vielen Dank für Ihr Vertrauen. Bitte füllen Sie dieses Formular 
vollständig aus. So können wir Ihren Auftrag schnell und transparent bearbeiten. Bei Fragen erreichen Sie uns unter 
der oben genannten Telefonnummer oder per E-Mail. 

1. Ihre Kontaktdaten 

Bitte tragen Sie hier Ihre Daten ein: 

Vor- und Zuname:  

Straße und Hausnummer:  

PLZ und Ort: _______________________________________________ 

Telefonnummer (tagsüber erreichbar):  

E-Mail-Adresse: _______________________________________________ 

2. Beschreibung der Reparatur / des Schadens 

Beschreiben Sie bitte den Schaden oder den Reparaturbedarf so genau wie möglich (z. B. Art des Schadens, betroffene Bauteile 
wie Glas, Rahmen, Dach, Dichtungen, Scharniere etc., wann ist der Schaden aufgetreten, gab es extreme Witterung?). 

  
  
  
  
  
  

3. Ablauf & Leistungsumfang 

Folgende Leistungen sind in diesem Reparaturauftrag enthalten: 

1. Sichtkontrolle & Diagnose: Wir prüfen die Beschädigung vor Ort und ermitteln den genauen Reparaturbedarf. 

2. Reparatur nach Aufwand: Die Arbeiten werden auf Basis eines detaillierten Stundennachweises durchgeführt. 

3. Baustelleneinrichtung (optional): Falls Gerüst, Kran, Straßensperrung oder Ähnliches erforderlich sind, 
erstellen wir hierfür ein separates Angebot. 

4. Preise & Konditionen (alle Preise brutto inkl. MwSt.) 

Leistung Preis 

Arbeitszeit (vor Ort) 85 € pro Stunde 

Anfahrt bis 50 km (ab Werk Hilders) 90 € pauschal 

Anfahrt bis 100 km 180 € pauschal 

Anfahrt ab 100 km 220 € pauschal 
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Anfahrt ab 150 km auf Anfrage 

Material & Ersatzteile nach tatsächlichem Aufwand 

Hinweis: Die Abrechnung erfolgt nach tatsächlichem Aufwand gegen Nachweis (Stundenzettel + Materialbelege). Alle Preise 

verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Fahrtkosten gelten ab unserem Firmensitz in Hilders. 

5. Wichtige Hinweise für Sie 

• Größere Arbeiten: Falls umfangreichere Reparaturen notwendig werden, erstellen wir Ihnen ein separates schriftliches 
Angebot. Mit der Ausführung beginnen wir erst nach Ihrer schriftlichen Auftragsbestätigung. 

• Bestehende Gewährleistungen: Sollten am Objekt noch Garantie- oder Gewährleistungsansprüche gegenüber 
anderen Firmen bestehen, teilen Sie uns dies bitte vor Beginn der Arbeiten schriftlich mit. 

• Geltungsdauer: Dieser Reparaturauftrag gilt ausschließlich für die hier beschriebenen Leistungen und verlängert sich 
nicht automatisch. 

• AGB: Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen (einsehbar auf unserer Website oder auf Anfrage). 

• Werden bei der technischen Vorüberprüfung Fehler festgestellt, erhalte Sie ein gesondertes Angebot der festgestellten 
Schäden. 

• Teilen Sie uns mit ob es um ein Martin Produkt handelt. 

6. Unsere Empfehlung nur Ankreuzen wenn erwünscht! 

Tipp für die Langlebigkeit: Regelmäßige Wartung und Pflege Ihres Wintergartens verhindern teure Folgeschäden und 
erhalten die Funktion sowie die Optik langfristig. Gerne beraten wir Sie zu einem individuellen Wartungsvertrag. 
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7. Auftragserteilung & Unterschriften 

Mit Ihrer Unterschrift erteilen Sie uns den Auftrag zu den oben genannten Konditionen und bestätigen, dass Sie die Hinweise zur 
Kenntnis genommen haben. 

Auftraggeber (Kunde) 

Unterschrift: 

________________________________ 

Ort, Datum: 

________________________________ 

Auftragnehmer 

Martin Wintergärten Deutschland GmbH 

Unterschrift: 

________________________________ 

Ort, Datum: 

________________________________ 

Vielen Dank für Ihr Vertrauen in Martin Wintergärten – Ihr Spezialist für hochwertige Wintergärten seit über 55 Jahren. 


